
.

3
, ...   

ÓÖ1 ,
;

ÓÖ2 ,
, , -

; , -
 ( ) -

;

ÓÖ3 , -
, ;

ÓÖ4 , -
,

;

ÓÖ5 , -
,

.
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Bob Daemritch/Stock, Boston 

Joan’s Landscaping Services 

, - . -

, Joan’s Landscapimg Services

, , , .

, ,

. ,

. - ,

. , , -

, , .

-

. ,

, .

 — . -

- , ,

 ( ), 

- . -

, . -

, .

,  — 

. , ,

 ( ). . 3.1 ( ). 
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 3.1. Joan’s Landscaping Services 

 230 000 175 000 250 000 

 125 000 56 000 145 000 

 105 343 80 153 114 504 

− 343 38 847 − 9504 

, , . ,

, . : -

, . -

, .

.

, , -

, .  300 . . -

, .

, , -

, , , .

, . 3.1, 

, ,

.

, , .

.

?
: “  — 

”. ,
( ). .  — 

,  — 
.

: .
 ( -

)
. ,

.
, -

; ;
. -

.
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, , -
-  ( , , ).

(cost object) — - , -
.  ( -

) : ; ; -
 ( , Internet-

); . (direct cost) — 
1 ,

, . , -
 — , , -

, , -
. , ,

,
-

.  ( ) (indirect cost) — , -
. -

, , -
, ,

, ,
.

 (cost object) 
, .

 (direct cost) 
, ,

.

 ( )  (indirect cost) 
, .

, -
, ?

,
. -

, .

.

, .

                                                                                      
1 ,  (resources) — , -

. , -
, , , . — . .
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, , . -
.

(Liaison Agency, Inc.) 

(flexible resources) — , -
. -

, ;
; , -

. (flexible costs)2.
, ,

, -
, . , -

, ,
, , , -

, .
                                                                                      
2 ,

, , , , , . .
.  — 

, , .
,

. ,
, , -

. ,
. ,

, , -
, -

. — . .
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 (flexible resources) 
, -

 (  ( , ) ). 

 (flexible costs) 
, .

, -
, , -

, . (Kevin Horan/Stock, Boston) 

, (capacity-related resources, 
capacity resources or committed resources) ,

. , , ,
, (capacity-related costs, capacity 

costs or committed costs)3. -

                                                                                      
3  ( )

 ( ) -
 ( ) , ,

. -
, , -

, .
,

,
. , ,

, , ,
 ( ). ,
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: ; ,
; ; ; -

. ,
, , -

. , -
, .

,
, . .

. , , ,
. , ,  ( )

,
, -

, , ,
. , -

 ( ),
, .

 ( , ; ) (ca-

pacity-related resources, capacity resources or committed resources) 

, , ; -

, .

, ;  (capacity-related costs, capacity 

costs or committed costs) 

, .

.
,

-
. ,

,  (
). , -

,
, , -

, , -
, -

                                                                                      

, ;
(committed fixed costs), 

.  — ,
. ,

, ,
. , -

, ,
. — . .
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, , , .
, -

 ( , ), 4.

,
, , -

. ,
- . -

, . -
, ,

, .

, , ,
. -

-
 ( -

)
 ( )  ( -

). , -
, , -

,
(generally accepted accounting principles — GAAP), -

,
, -

                                                                                      
4  — -

, , , .
,

, , -
. , -

,  — , -
. -

, ,
 ( ) .

 ( ) (discretionary fixed costs). 
. : -

, , -
 9000 .

6000 , , -
. , -

, . ,
. ;

, . , -
. — . .
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.
, , ,

, ,
. , ,

, , -
, .

 (generally accepted accounting principles — GAAP) 
 ( ) -

.

-
. -

-
, , ,  G , — 

5. -
, -

 ( ) -
 ( ), -
.

-
. , -

, :
 ( ) .

 ( , -
) , -

:
.

( ).
 ( ) (cost) — -

 ( ),
, . -

, (expenses)6 — ,
 ( ), . . -

. , -

                                                                                      
5 ,  1980- -

, , -
, . , -

; ,
, . — . .

6  — , ,
, , -

.  — , , ,
 “ ”. ;

,  “ , ”. . -
G. Welsh, R. Hilton, P. Gordon, Budgeting (Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall, 1988), p. 303. — . .
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, , -
. , -

, , -
, , -

.

( ) (cost) 
 ( ), -

, .

,  (expenses) 
,  ( ), . . -

.

( ) (product costs)
.

( -
 ( ) ,  — -

. — . .) ,
, -

, -
;

, , . -
,
 ( ), -

.

 ( ) (product costs) 

, .

,  ( ,
, , , ) ,

(period costs), ,  GAAP, 
. ( -

. — . .) . , -
 GAAP -  (

-
 GAAP) 

, . GAAP -

,
. . , ,

-
.
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 (period costs)7

, , -
: , -

.

,
, . -

, . (Sandra 
Baker/Liaison Agency, Inc.) 

, -
, , , -

. ( ,
, . — 

. .)  ( -

                                                                                      
7 GAAP “ ”, ,

 (noninventoriable costs),
, .

 (  25% -
). GAAP “ ”, ,

(inventoriable costs); , -
, , .

,  — -
, . , -

, ,
. — . .
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, , ) -
- ,  GAAP -

. ,
,

, .
 (GAAP) 

, , -
,

,  — -
, .

. -
 GAAP 

: .

( ) (manufacturing 
costs) — ,  (“ -

”. — . .),
. -

,
, ,  (

, , -
).

 ( ) (manufacturing costs) 

, , -

-

.

(direct manufacturing costs), -
, , -

, , .
(indirect manufacturing costs)8

, -
, -

. ,
, ,

. ,
 ( ). -

-

                                                                                      
8 , -

, . -
 — , -

. -
. — . .
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 ( ), -
 ( ) 9, -

.

 (direct manufacturing costs) 
, .

 (indirect manufacturing costs) 
, .

?10

, -

 ( , -

, . — . .) 

 — -

.

(manufacturing support activity costs) 

 100 , . ( -

-

.) -

,

-

, .

, .
.  (J. Miller) .  (T. Vollman) , -

,
.

                                                                                      
9 , , -

, , , , ., -
. — . .

10  (support activity costs),  (support 
costs) — ,
( ) , , -

, ,
, , , -

, , , ,
, . . -

, -
. -

,
. -

. — . .
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 1.  ( - ), 

, -

. , -

, ,

, - , ,

.

 2.  ( ), ,  ( )

, . -

 ( ); -

; , -

; .

 3. , : , -

; , , - -

;  ( ), 

.

 4. , -

, ,

, , , .

. J.G. Miller, T.E. Vollman, “The Hidden Factory”, Harvard Business Review, September–October 1985, 
p. 142–150.

(nonmanufacturing costs)
.

1.  ( ) (distribution costs)
.

2.  ( ) (selling costs)
, .

3. (marketing costs) -
.

4. (after-sales costs)

.
5.  ( ) (research and 

development costs)
.

6. (general and administrative costs) 
, ,

, -
.
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-
, . -

, .
(Richard Pasley/Stock, Boston) 

 (nonmanufacturing costs) 
, , ;

, , , ,
 ( ), .

. 3.2 -
, .

,
 ( ), -

. , , ,
, ,

 — , ,
, . ,

, , - ,
, ,

- , ,  ( ), -
 (

), .
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 3.2.

( ) ( )

1.

2.

1.

2.

3.

4.

5.

6.

,  GAAP 
, ,
. , -

,
,
. : GAAP -

,
, , -

 ( -
. — . .).

 GAAP ,
-

, - -
 GAAP .

 ( ), ,
,

, .
, -

. ,
, -

, -
. ,

,
, 11

- .

                                                                                      
11 , -

, -
: “  — ”. -

. -
,

, .
, -

, . , , -
, , , -
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,
: . -

, -
, -

-
. ,

-
,

.
, . ,
,  1930- , -

, .
, ,

, .
, -

, . -
-

.

 “ – ”

, ,
, -

,
. ,

 — . -
- ,

.
, , -

- .
, .

,  “ – ”
, .

. , ,
 19 .

 — 20 .,  150 . . ,
,

                                                                                      

, .
, .

. -
. — . .
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 19 ., -
 16 .  22 ., .

 70 . .
 — 

, .
,

300 . . [(0,5 × 2 × 150 000) × (20 – 16) + (0,5 × 2 × 150 000) × (20 – 22)], -
 — 0 . ,

, , -
. , ,

 22 .
 600 . . [(150 000 × 2) × (20 – 22)]. 

,  22 .,  50%,  50% 
 600 . . , -

.  — 300 . . -
,  70 . . -

, , -
 300 . .

: “  — ”, , -
,

,
. , , ,

, . , -
,

. , , -
, , , , -

. ,
,

. ,  (
, ),

. , ,
, , -
. ? . -

, ,  ( ) -
, . -

.
 —  — , -

, ,
. ,  ( -

), . -
-

, .
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, -
. -

, -
, , ,

. (Etienne De 
Malglaive/Liaison Agency, Inc.) 

?

, , -
, -

. , , — 
. -

. - ,
, .

( ), ,
? -

; ;
, -
? - , -

, ; ,
? -

? , , ,
, ,

, ? -
. , ,

? , , -
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, B . ,
, ,

 (implicit costs), ,
 (explicit costs), .

, : “ -
. -

?”, ,
. ,

, ,
 ( )

, .

-
. (opportunity cost) — ,

, .
-

:
. ,

.

 (opportunity costs) 
,  ( )

.

, Mount Pleasant Plastics -
: -

-
. Mount Pleasant Plastics

. , , -
. ? , , -

, -
. ,  8 .,

 — 5 . ?
, , -

, -
 — . , - -

 10 . ( ),  8 . ( ).
,

.
 — -

. -
 10 . , ,

. , ,
 ( ),
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. ,

, .
,

.
, .

-
 ( ).

.
. 3.3 .

 3.3. , ,

,

,

. : ,

( ),
,

. :
,

,
,

. :
,

 (
),

. :
,

, -
, , -

. .
 ( ).

,
, , ,

 — . -
, ,

. -
 ( ,

), -
,

, , , -
, .

, , , -
. ,

, ,
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 — , ,
. ,

.
, , , ,

,
, . -

, . ,
. , -

, ,
, , ,

. , -
, . . -

. , -
. , , -

, ?
 (Brant University) , -

. , -
. ,

, -
, .

,  (Brant University)
: , , , -

. ,
.

-
. ?

- .
.

. : “  — ”.
, -

 — . ,
,

, : , ,
, -

, .

, -
.

, , , ,
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. , -
, , -

. (short-run costs) , ,
. -

, -
,

, . . ,
.

 (long-run costs) — , -
, ,

. -
, ,

. , , -
, ,

, .

 (short-run costs) 
.

 (long-run costs) 
, , ,

.

:
, , -
Fred’s Grocery Services.

 (Fred Stanford) -
. , -

: - , ,
; - , ,

.
-

, .
,

, -
. - -

. , -
.

, : “ -
 — ”. -

, , ,
 — ,  — 
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.
 ( ), , -

 (
) , ,

, .
?  — 

,  ( )12.
, .

. -
, -

 ( ) — , -
. ,

 — -
. , , , , -

, , ,
. -

. , , -
.

. -
, , , .

, -
, -

. ,  — , -
, .

. , -
. ,

.
 — .

 3 . . , .

                                                                                      
12

. , -
. : 1) -

; 2) 
- . -

, , ,
. ,

, ,
, -

, -
, . , -
, ; -

, . ,
, . — .

.
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 Web-

, -

, Gartner Group  1 . .

, ,

: Gartner Group, -

 24%  ( . . 3.4 . 3.1). 

 3.4. Gartner Group 

.

1 . .

 350 . .

 2 . .

.

5

1

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Аппаратные
средства
Программное
обеспечение
Труд

. 3.1. 

. Gartner Group Survey 20 , -
 Web- . Industry Standard, June 14, 1999, p. 102.
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,
, , -

 8 . . , .
 1,5 . . , -

. .
.

: ,
. ?
. - , , -

, .
, , -

, , ,
- . ,

, ,  100 . ,
. , , -

, -
.  — , -

. -
 — , .

, :
,

. -
. , -

,
.  500 . .

,
. ,

, .
, ,

,
. , -

, , - -
. , ,

 — , -
, .

500 . , .

, -
, , ,
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, . -
, , -

.
, , -

.
.  5 . . ,

, ,
, .

, .
, -

 5 . . ,
,

. , -
, -

. , , -
,

, -
- . ,

, . ?
, , ,
, .

, , -
, ,

. ,
 — -

. ,
: ,  — .

, ,
-

, -
, .

. , -
, , -

, .

 600 . . .
: “ , -

?”. . -
, . -

: -
, . ,

 — 
, .
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 Internet. ,  300 . -
 Internet-

 Web- .  Web- -
. .

- , ,
, ,

, - ,
. -

: - , , , - ,
, - , -

.
 Internet- , ,

 5%, -
 Web- .  80% 

. ,
 Internet- , , ,

,
. , , ,

, -
 Web- .

? -
, -

, , -
, .  ( -

) ,
,

, .
 Web- , , , , -

 ( ). , -
, , ,

,  Web- -
.

(business-level cost), (business-
sustaining cost), .

. . -
: ,

, ;
, , -

; , -
; . -

. -
,  1 . .
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, , -
.

,  — , ,
, .

, , .
,  (“ ”) -

.
, .

, ,

, , -
 ( ,

. — .
.), , , -

.
 5 ,

.

. XX , -
, -

 50%. -
.

, -
, . -

, , , , , -
, , -

, ,
, -

- , .

. -
, ,

 5% .
, , ,

 40%  60% .

,
. -

, : , -
, -



158  3 

, ; -
; ,

, -
. , -

, , ,
,

, , , .
,

,
, , -

-
.

,
. -

. Nanticoke Electric -
 — ,

 ( , ).
1 .  455 . .

 0,5 . . -
, -

 0,3 . . -
-

,  5 . ,
,  8 . .

-
. . 3.5 ,

, ,
.

-
 0,3 .

-
 13 . -

.
,

.
, -

.
, -

.
.

 5,915 . .
, .



. 159

, ,
.  ( ) -

. (Steve Allen/The Image Bank) 

 3.5.  Nanticoke Electric: 

 1000 4000 150 000 300 000 

 875 000 000 80 000 000 30 000 000 15 000 000 

, .

262 500 000 24 000 000 9 000 000 4 500 000 

, .

13 000 52 000 1 950 000 3 900 000 

, . 262 513 000 24 052 000 10 950 000 8 400 000 

, .
 174 987,00  3 987,00 27,00 –3,00 

 1 . .

 0,005915 . ($5 915 000/1 000 000 000). 
, , -

 0,005915 . -
. -

,
. . 3.6 .
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, -
. 3.5, , -

, . 3.6. 

 3.6.  Nanticoke Electric: 

 1000 4000 150 000 300 000 

 875 000 20 000 200 50 

 875 000 000 80 000 000 30 000 000 15 000 000 

267 675 625 24 473 200 9 177 450 4 588 725 

, .
169 824,38 3 881,70 38,82 9,70 

,
, -

. : -
, - .

? ,
, -

, . , -
, -

, -
.

, .
, , -

. ? -
.

,
. , -

, , -
.

: ,
( , ); ,

 (
, , ). 13

, -

                                                                                      
13 ;

, . — . .
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. ,
 (Robin Cooper)14 , -

 ( )
.

1. .
2. .
3. .
4. .
5. .

(unit-related activites).
 — , -

,
, -

 ( ) (direct labor hours — DLH),
( - ) (machine hours — MH),

.  ( ) -
,

 (  10–20% ), ,
. ,

, ,
. -

, , -
 20 . ,

, -
 (manufacturing support costs), -

- .
,

-
, -

-
. , ,

. ( ,
. — 

. .). , ,
, -

.

 (unit-related activites) 
, -

.

                                                                                      
14 ., , R. Cooper, “Cost Classifications in Unit-Based and Activity-Based Manufacturing Cost 
Systems”, Journal of Cost Management, Fall 1990, p. 4–14. — . .
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(batch-related activities).
-

, -
. , ,

. -
 100  1000 ,

, . -
, , -

, -
, .

 ( )
, , -

, .
, , .

 (batch-related activities) 
, ,

.

, -
, -

 ( ) (support activity), , , -
, ,

. -
, -

. -
, , ,

 (production run), ,
.

, -
. , -

, ,
,

, ,
.

(product-sustaining activities).
 ( ) -

.
, , .

 — ,
, -

; -
,

; , -
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. -
-

, -
. -

,
, .

,
(Food and Drug Administration) -

, -
.

 (product-sustaining activities) 
,  ( ) -

, .

, -
 (customer-sustaining activities). -

 ( )  ( ):

,
,

.  — 
, .

, -
 (customer-sustaining activities) 

, ,
, .

, -
. (Shopper/Stock, Boston) 
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-
, , -

. ,
, ,

.

, -
, .

, , -
,

,
, : , -

;
,

, , .
,

, -
, ,

15.
(business-sustaining activities).

, , — ,
.

,  ( -
) , . ,

,
( ), , -

, . -
,

( ) , -
: , -

, ,
- .

-
,

                                                                                      
15 :
( ). 

. , ,
, , ,

. ,
, , .  ( -

) , -
, , . -

, ,
. — . .
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; , -
.

 (business-sustaining activities) 
, ,

,
.

 (other support activities).
,

.
, ,

, -
,

 ( - . — . .).
. 3.2 ,

.

Деятельность на
уровне единицы

продукта

Затраты на уровне
единицы продукта

Деятельность
на уровне

партии продукта

Затраты на уровне
партии продукта

Деятельность на
уровне продукта

Затраты на уровне
продукта

Деятельность по
  работе с клиентами

Затраты
на клиентов

Прочие
вспомогательные

виды деятельности

Вспомогательные
затраты

Объект отнесения затрат

. 3.2. 

, , ,
: , -

, .
 5 -
,  11, -

.

,
,

. Orillia Novelty 
Plastics, . Orillia 
Novelty Plastics , -
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, . . 3.7 -
,

, .
, .  0,1 .

, . -
:  (

), -
 ( )

 ( ) -
 ( ).

,
. ,

,  25 . .

 3.7.  Orillia Novelty Plastics: 

 1 2 3 

 25 000 40 000 10 000  

 2 1 3  

 50 000 40 000 30 000 120 000 

, . 5000 4000 3000 12 000 

,  0,01 0,005 0,04  

,  250 200 400 850 

 5000 4000 500  

 5 10 20  

 10 15 20  

,  50 150 400 600 

 300 350 800 1450 

, .    36 250 

, .    48 250 

,
. Orillia Plastics  ( -

) . -
, . 3.7, Orillia Plastics -

 1500 
 37,5 . . (1500 × 25 .).  1250 . -

 (37,5 . .) , -
 (36,25 . .), -

.
. 3.8 -

.  3 ,
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 1  2 .
. 3.8. ,

. -
, . ,

 “ ”  37,5 . . ? -
, , ,

. ,
, , -

. , ,
.  1  2 ,

,
.

 3.8.  Orillia Novelty Plastics: 

 1 2 3 

 26 000 41 000 8000  

 2 1 3  

 52 000 41 000 24 000 117 000 

, . 5200 4100 2400 11 700 

,  0,01 0,005 0,04  

,  260 205 320 785 

 5000 4000 500  

 5 10 16  

 10 15 20  

,  52 154 320 526 

 312 359 640 1311 

, .    32 769 

, .    37 500 

, .    4731 

, .    49 200 

, , . 3.8, Orillia Plastics
 3.  0,3 .

(  3 × 0,1 . ),
 3  2 . {(0,04 

 + 20/500 ) × 25 . }; -
,  2,3 . . -

 3  2,5 .,
 2,3 .

, ,
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,
, , .

: ?
 18,4 . . (8000 × 2,3 .),  3 ?

. 3.9 ,  3 -
. ,

46,8 . .,  2400 . (49 200 – 46 800). -
 18,4 . .? -

-
, .  (

),  16 . . (8000 × 2) 
, , -

 — .
. , -

, -
,  2400 . (8000 × 0,30 .).

 3.9.  Orillia Novelty Plastics:  3 

 1 2 3 

 26 000 41 000 0  

 2 1 3  

 52 000 41 000 0 93 000 

, . 5200 4100 0 9300 

,  0,01 0,005 0,04  

,  260 205 0 465 

 5000 4000 500  

 5 10 0  

 10 15 20  

,  52 154 0 206 

 312 359 0 671 

, .    16 769 

, .    37 500 

, .    20 731 

, .    46 800 

, , -
, ,

 1  2. -
,
 1  2, -

 37,5 . . , -
, ,
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 1500 , -
. . 3.10 ,  1500 

. ,
, , -

. . ?
 ( ) ,

, .

 3.10.  Orillia Novelty Plastics: 
 1  2 

 1 2 3 

 40 000 70 000 0  

 2 1 3  

 80 000 70 000 0 150 000 

, . 8000 7000 0 15 000 

,  0,01 0,005 0,04  

,  400 350 0 750 

 5000 4000 500  

 8 18 0  

 10 15 20  

,  80 263 0 343 

 480 613 0 1093 

    27 313 

, .    37 500 

, .    10 188 

, .    52 500 

, , ,
, , -

 1  2, ? , .
 ( ) -

 1  2 , ,
, -

,  1  2, -
, . -

,
, ; -

-
.  5. 

, -

. -
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, . -

.  5, 
-

, -
. -

,
, -

, . -
.

,
.  “ ” -

, -

- .
. ,

-
, , -

, ,
, . -

,
.

, -
, , -

.
 ( ) ,

. , ,
, , ,
, . -

, , -
. -

, -
. ,

.
, ,

 (customer accounting) -
. -

, -
, , . -

, ,
,  ( -

), -
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-
, .

- ,
, -

. , , -
.

, -
, , , -

, - .
-

.
(life-cycle costing) 

, ,

. ,
, , -

,
.

(life-cycle costing) 
 ( ) .

,
.

. -
, .

, .

1. .
, -

. -
 ( ) -

: , ,
, , ,

. -
, -

. , -
,

, -
.

2. . -
, .

, , .



172  3 

3. . - -
,

.
, . -

.
4. . -

, ,  (
) -

. , -
. -

, -
.

5. .
:

.
.

, , -
, -

-
 (

).

, -

. ,
, ,

, ,
.

, -
, , , -

, , .
,

- , ,
; - ,

,
, .

, , -
, -

. , -
. -

, , ,
, ,

. ,
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 50 . . -
, , , -

. .
.

, -
,

. , -
,

, . : -
.

 ( , . — . .) 
 ( ), ,

. , ,
. (Charlie Ott/Photo Researchers, Inc.) 

, -
, ,

, .
:

, ,
, ,

, -
. , ,
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, . ,
, .

,
, -

. ,
,

, . , -
,

.
,

. -
:

,  — . , -
, , -

, -
.

 Joans Landscaping

Joans Landscaping Services, -
.

. , -
,

. , -
, -

, . :
, ,

. , -
, .

, , -
. 3.11.  300 . . -

 ( , , -
),  40 . .  — -

. , , ,
, .

. -
.

, -
,

. -
, ,

.
,

, . 3.12. 
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 3.11. Joan’s Landscaping Services 

,
.

,
.

,
.

40 000 800 50 600 30 000 

30 000 1500 20 1200 24 000 

120 000 400 300 400 120 000 

70 000 700 100 500 50 000 

,  ( )
 40 . .  ( )  10 . . -

, - -
.

,
. . 3.12. 

 3.12. Joan’s Landscaping Services: 
 ( .)

 230 000 175 000 250 000 655 000 

 125 000 56 000 145 000 326 000 

 105 000 119 000 105 000 329 000 

     

 24 000 120 000 50 000 194 000 

 10 000 10 000 10 000 30 000 

6000 0 20 000 26 000 

 65 000 –11 000 25 000 79 000 

   10 000 

    40 000 

    29 000 

,
, . ,

,
.

, , -
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. -
. -

, , , -
. , -

, .
-

,
, -

.

, -
, ,

“ ”. , ,
, -

, -
-

- .
, -

, ,
, -

.
-

,
. , -

-
. -

.
, -

, -
,

.
, -

 ( , ,
,

).
 (  5). 

, , -
,

. -
, -

, .
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,  (opportunity costs) 

 (flexible costs) 

 (flexible resources) 

; , -
 ( ) (unit-related activities) 

 (batch-related activities) 

,
(product-sustaining activities) 

, -
 (business-sustaining activities, business-level activities) 

,
 (customer-sustaining activities) 

 (long-run costs)  

 ( ) (distribution costs) 

 (marketing costs) 

 (research and development costs) 

,  (product costs) 

,  (selling costs) 

 (period costs) 

, ;  (capacity-related costs, 
capacity costs or committed costs) 

 (life-cycle costing) 

,  (indirect cost) 

,
(indirect manufacturing costs) 

 (short-run costs) 

 (nonmanufacturing costs) 

 (generally accepted accounting principles) 

 (general and administrative costs) 

,  (cost object) 

,  (after-sales cost) 

,  (manufacturing costs) 

 (direct cost) 

 (direct manufacturing costs) 

,  (expenses) 

, ,
(capacity-related resources, capacity resources or committed resources) 

,  (cost) 
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3.1. ? (  1) 
3.2.

? (  1) 
3.3. ? (  1) 
3.4. ? (  1) 
3.5. ,

. (  3) 
3.6. ? (  1, 3) 
3.7. , , -

? (  1, 3) 
3.8.

? (  1, 3) 
3.9. . (  1, 3) 
3.10. , -

. (  1, 3) 
3.11. , -

,
. (  1, 3) 

3.12.
, -

? (  1, 3) 
3.13. ,

. (  1) 
3.14. , -

: “ -
”. (  1) 

3.15. ? (  1, 4) 
3.16. ? (

2, 3) 
3.17. ?

?
(  1, 3) 

3.18. .
. (  1, 3) 

3.19.
? (  1, 3) 

3.20. .
? (  5) 
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 1, 3  3.21. .

-
: .

:
, , , , -

-
.

a) .
b) .
c) .
d) .
e) .
f) .
g) .
h) .
i) .
j) .
k) .
l) -

.

 1, 3  3.22. .

.

a) .
b) , -

.
c) .
d) .
e) , .
f) -

.
g) , .
h) .
i) .
j) -

.
k) , .
l) .
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 1, 3 3.23. .

:
, -

, -
, .

a) .
b) , .
c) ,

 ( ).
d) .
e) .
f) , .
g) .
h) .
i) .
j) .
k) .
l) .

 1, 3 3.24. .

-
: , -

,
,

.

a) .
b) -

.
c) .
d) .
e) , -

.
f) .
g) .
h) - -

.
i) .
j) .
k) .
l) .
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 3 3.25. , .

, .

a)  ( ).
b) , .
c) , .
d) .
e) .
f) .
g) .
h) , .
i) .
j) .

 3  3.26. , .

, .

a) .
b) .
c) .
d) , .
e) .
f) .
g) .
h) .
i) .
j) .

 1, 3 3.27. . Nehls Company

.  ( -
) -

 30% -
. , -

, ,
 35 . . .

 1  2 

 1200 1200 

 750 750 

 2 12 
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a) -
, .

b) -
, .

c) ,
 1  2. 

 1, 3 3.28. . L.A. Dress Shop -
,

.  5000 -
. , ,

 ( .).

,  60 000 

 5000 

 4000 

 1000 

, 3000

, 2000

 1200 

 400 

,  200 

 10 000 

 800 

1400

 2000 

6000

,
. -

,  — -
.

.

a) -
: ,

 ( ) ,
, , -
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, -
. ?

b) : -
, ,
, -

. ?

 1, 3 3.29. , . ’  (Shannon 
O’Reily) , -

, .
,

.

a)
?

b)
( , ) ,

?
c) , , -

.
d) , , , -

.
, -

?

 1, 3 3.30. 16 .
Eagan Electrical Instruments Company -

 950% . -
,  (Jim Becker), , -

-
.

,
. -

, -
: , -

- .

                                                                                      
16  ( )  — , -

; -
, -

.  — , , -
, , .

. — . .
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.

1 .  1 .

200 .  1 

300 .  1 

20 .  1 -

.

, . 3000 4200 

 50 70 

 30 40 

-  1000 1200 

a) ,
.

b) ?
c) -

?
, ? .

 1, 2, 3 3.31. . Abby Corporation, -
,

, ,
:

; ; ,
; ; .

, -
.

  1 .  ( )

 10 .  ( )

, 15 .  ( )

2 .  ( )

 0,5 .  ( )

  Abby Corporation -
. -

, -
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 30% -
, -

. Abby Corporation
, -

 (40 ).
-

.

1 5000 45 000 500 400 1000 

2 6000 5000 400 300 1400 

3 5500 4800 600 500 1500 

4 6200 5500 550 600 2000 

,
, -

.

 1, 2, 3, 4 3.32. . Second City Airlines -
 35  (
) - .

,  200 . Second 
City Airlines  150 .

, ,  5000 .
.  5 . .

,  5% 
. ,

, -
- -  — -

 400 . . .

a)  70 
,

700 . . ?
b)  60%  ( . . -

 60%), 
,  500 . . -

?
c) -

?
d) Second City Airlines  30 

. ,



186    3 

-
,

6 . ,  5% 
. Second City

, ,
?

 1, 3  3.33. . Poker's — , -
, , , -

.  11  11 , -
. ,  (Chip Poker),

,  — -
. , -

 “ ”.

Poker's  10 . .

, 8 , 4 , 1/8 -
7 . , -

,  ( .).

 5000 

 1000 

 800 

-  600 

 700 

 5000 

 1500 

 600 

 500 

 300 

 ( ) 200 

 600 

 300 

a) : -
, , -

 ( ) , -
, . -

?
b) ,

,
.

?
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c) , Poker's -
 10 . .

 9000 , -

?

 1, 2, 3  3.34. . Classic Containers 
Companies

. -
-

 80 . . , . -
 4000 - -

, .

, - . -
- ,

 30 . - .

 4 - -
,  0,05 - . -

 1,60 .
 ( )  8 . -

- .  20 . .
,  36 . . -

.

 2000  90 , 60 
800  30 —  1600 .

.

 1, 2, 3, 4 3.35. 17, , .
Wedmark Corporation, . ,

, , -
.  2000 -

.  — 500 . -
 1600 .

 —  80% 
.

                                                                                      
17  — ,

,
 ( , , , -

). , , - , . . — . .
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 75 . . , ,
 720 . . .

a) ,
?

b) , -
, ,

. -
.

,
?

c) ,  480 .
 200 , -

. ,
 1600  1800 . -

, ?
d) ,  480 .

 600 . Wedmark -
, -

. Wedmark , -
.

 1, 2, 3 3.36. . Crown Cable 
Company

. -
,  40 

 18 . , .
,

 24 . -

.
 8- .

-
 1999 .

1 1280 

2 1340 

3 1200 

a) ,
, .
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b)
.

c) ,
. -

, ,  (38, 39, 40, 41, 42, 43, 44 
 45) .

?

 ( )

 1, 2, 3 3.37. . -
 (Barbara Barker)

(Barrington Medical Center) ,
.

-
:  ( ),  ( -
)  ( ). , -

,  — 2,5 ,
 — 4 .

.

 800 250 450 

 600 200 400 

 750 225 450 

, ,
 3600 . .

150 . ,
,

,  80 . , 100 .
 160 . .

,  20–27 .
,

, -
, , .

a) ,
, . -

?
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b) ,
Barrington Medical Center -

. ,
.

?

 1, 2, 3 3.38. . Steelmax, Inc.
. -

, Steelmax, Inc. -
 —  “ ”. -

,  14 , ,
.

  Steelmax  (8 )
.  30 

. -
, ,

. -
 12 . . , -

,  50%- .

Steelmax -
, .

 65 

 70 

 80 

 85 

 95 

  Steelmax -
. -

,
.

a) ,
 70, 80  90. 

b)

. -

?
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 1, 2, 3 3.39. . Loren’s Lawn and 
Gardenig , -

, ,
, -

.
, Loren’s Lawn and Gardenig -

. , ,
,

. , -
, .

, , -
 ( .).

Loren’s Lawn and Gardenig 

 287 500 218 750 312 500 818 750 

 156 250 70 000 181 250 407 500 

 131 679 100 191 143 130 375 000 

 –429 48 559 –11 880  36 250 

,
, -

, .
,

. -
.

, .
, , ,

.
 375 . . -

, ,
.
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a) , , -
,

?

-
.

 50 . .,  325 . . — 
. -

,
.

Loren’s Lawn and Gardenig 

, .

50 000 800 600 

37 500 1500 1200 

150 000 400 400 

87 500 700 500 

 325 000   

b) ,
, . 3.12. 

c) ?


